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SICHER DURCH DEN WINTER:

So funktioniert der Winterdienst

Der Winter ist in Hamburg angekommen, die Temperaturen sinken nachts unter
den Gefrierpunkt. Doch die Mitarbeitenden der Stadtreinigung Hamburg (SRH)
sind schon langst fir den Winter vorbereitet. Schon Mitte Oktober absolvierte die
SRH alle Probeléaufe erfolgreich, schloss alle Uberplanungen ab und besetzte
Winterdienstzentrale. Bis Mitte April beobachtet sie die SRH-eigenen Glattemelde-
anlagen und halt Kontakt zu mehreren Wetterdiensten. Es gilt, bei Glatte ver-
kehrswichtige StraRen, anliegerfreie Gehwege, ausgewdahlte Radwege sowie Bus-
haltestellen und FulRgangeriberwege zu sichern. Fur die Nacht von Sonntag auf
Montag missen wir in Hamburg eventuell mit einer dinnen Decke aus nassem
Schnee und Schneematsch rechnen. Deshalb hat die SRH erstmals in dieser Sai-

son eine groRere Rufbereitschaft ausgerufen. Und so funktioniert’s:

Die Winterdienst-Einsatzzentrale ist bis 15. April 2023 rund um die Uhr besetzt. Sie

halt Kontakt mit Polizei, HVV und Wetterdiensten und koordiniert die Streueinsétze.

Auf Grundlage der Vorhersagen der Wetterdienste und der Daten der eigenen Glatte-

meldeanlagen gibt die SRH mittags eine Rufbereitschaft fir die Einsatzkrafte heraus.

Ortlich glatte Stellen sichern zwélf sogenannte ,Sofortruf‘-Fahrer auf Fahrbahnen und
zehn ,Sofortruf‘-Fahrer auf Gehwegen ohne Anlieger, an Bushaltestellen und auf Rad-

wegen. Die Meldungen kommen von der Polizei oder vom HVV.

Das 317 Kilometer lange Winterdienstnetz fir den Radverkehr ist im Vergleich zur
Vorsaison um 17 Kilometer gewachsen. Die Strecken werden zweimal bearbeitet. Ein-

gesetzt wird — je nach Lage der Radwege — feinkérniger Kies oder Feuchtsalz.

Die SRH sichert rund 655 Kilometer Gehwegstrecke ohne Anlieger:innen mit feinkor-

nigem Kies, z.B. Gehwege auf Briicken und Gehwegverbindungen zu Haltestellen von
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Bus und Bahn. 609 km werden mit 57 kleinen Streufahrzeugen maschinell bearbeitet

und 46 km manuell mit rund 260 Einsatzkraften.

Rund 90 Einsatzkrafte sichern mit ebenso vielen Fahrzeugen die wichtigen Hauptver-
kehrsstralRen und Strecken mit Buslinienverkehr (gut 2.600 km) sowie 1.600 Bus-
buchten mit Feuchtsalz und danach die Verbindungsstrecken zwischen diesen Stra-

Ben (mehr als 590 km). Ein Streudurchgang dauert mind. dreieinhalb Stunden.

Knapp 4.290 Bushaltestellen werden von rund 260 Einsatzkréaften in mehr als 80 Fahr-

zeugen mit feinkdrnigem Kies gesichert.

360 Einsatzkrafte beseitigen mit rund 100 Fahrzeugen Eis und Schnee auf 8.370 Ful3-
gangeriuberwegen (,Zebrastreifen* sowie unmittelbare Umgebung mit Mittelin-

seln) manuell mit Schneeschiebern und mit einem Kies-Salz-Gemisch.

Schnee und Eis auf Gehwegen mussen in Hamburg die Anlieger:innen entfernen:
Schnee sofort nach Ende des Schneefalls, Glatte sofort nach Eintritt (mind. 1 m breit,
bei starker Frequenz mehr, bei Eckgrundstiicken bis zur Bordsteinkante). Nach 20 Uhr
haben sie Zeit bis morgens um 8.30 Uhr, an Sonn- und Feiertagen bis 9.30 Uhr. Auf
Gehwegen durfen keine Tausalze verwendet werden, nur abstumpfende Stoffe. Infos

Uber die Pflichten der Anlieger:innen stehen unter http://www.hamburg.de/winterdienst.

Die zentrale Salzhalle der SRH bietet Platz fur bis zu 10.000 Tonnen Streusalz. Zusam-
men mit Salz in 14 Silos und in sechs Lagerhallen kann die SRH rund 17.000 Tonnen
Streusalz bevorraten. Auf ihren Betriebsplatzen lagert die SRH auch Kies. 50 mobile

Kies-Silos im Stadtgebiet ersparen lange Regiewege.

Die Autobahnen, die Wilhelmsburger ReichsstralRe, die Bergedorfer Strale und die

Flughafenzubringer werden von den Hamburger Autobahnmeistereien gesichert.

Einen Winterdienst auf den Fahrbahnen in Nebenstralien leistet die SRH im Regelfall

nicht, nur auf Meldung von Polizei, Feuerwehr und Verkehrsunternehmen.

Infos flr alle zum Winterdienst stehen auf stadtreinigung.hamburg. Aktuelles zum

Winterdienst gibt es auf Twitter unter @SRHnews. Die zu streuenden Radwege und
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Fahrbahnen sind im Geoportal Hamburg aufgefuhrt (Im Meni ,, Themen* die ,Fachda-

ten* aufrufen, ,Verkehr* und ,Winterdienst fir den Radverkehr durch SRH" anklicken).

Aktuelle Infos fir die Medien geben Kay Goetze, Johann Gerner-Beuerle und Andree

Méller von 5 bis 22 Uhr unter folgenden Rufnummern (nicht zur Veroffentlichung!):

e bis21.11.um 9 Uhr:  0151/4060 1011

e vom 21.11. bis 24.11.: 0151 /4060 1070

e ab24.11. nachmittags: 0151 /4060 1016
Hinweis: Der Mobilfunkanbieter wird zurzeit gewechselt, danach (ab 24.11.2022) gilt die
seit Jahren bekannte (letztgenannte) Nummer wieder: 0151 / 4060 1016
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