
STADTREINIGUNG HAMBURG  
Bullerdeich 19 • 20537 Hamburg 
Telefon Zentrale: 040/2576-0 
Telefax Zentrale: 040/2576-1110 
www.stadtreinigung.hamburg 
 

Unternehmenskommunikation 
Kay Goetze 
Telefon: 040/2576-1010 
Mobil: 0151/4060-1010 
E-Mail: pressestelle@stadtreinigung.hamburg 

 

Seite 1 von 2 
 

04.10.2022 

Nr. 22/78 

PILOTVERSUCH BEI DER STADTREINIGUNG HAMBURG (SRH): 

SRH stellt E-Scooter und -Bikes sicher auf 
Die Stadtreinigung Hamburg (SRH) sorgt ab sofort im Auftrag der Behörde für 
Verkehr und Mobilitätswende (BVM) und mit Unterstützung der Behörde für 
Umwelt, Klima, Energie und Agrarwirtschaft (BUKEA) für noch mehr 
Verkehrssicherheit im öffentlichen Raum.  

In einem Pilotprojekt stellt die SRH ab sofort und bis zum 31. Dezember 2022  E-

Scooter und E-Bikes, die andere Verkehrsteilnehmer:innen beeinträchtigen, indem sie 

z.B. Gehwege oder Zufahrten blockieren, bestmöglich und verkehrssicher auf. Hierbei 

legt sie einen Schwerpunkt auf Hotspots wie beispielsweise die U- und S-

Bahnhaltestellen. lm Anschluss an das Pilotvorhaben wird das weitere Vorgehen 

gemeinsam evaluiert.  

Dazu SRH-Geschäftsführer Prof. Dr. Rüdiger Siechau: „Mit dem Pilotprojekt 

erweitert die SRH abermals ihr Portfolio im Bereich der Stadtsauberkeit und 

Verkehrssicherheit. Wir freuen uns über das entgegengebrachte Interesse, denn auch 

für die Stadtreinigung Hamburg (SRH) sind die verkehrsbehindernd abgestellten E-

Scooter und E-Bikes eine große Herausforderung im Alltag. Insbesondere bei der 

Erbringung unserer Reinigungs- und Entsorgungsaufgaben stoßen wir täglich auf 

Situationen, die uns in der Erfüllung unserer hoheitlichen Aufgaben behindern“. 

Die Mitarbeitenden der SRH versetzen die E-Scooter am Fundort um maximal 20 

Meter, E-Bikes um maximal fünf Meter. Sollte in diesem Bereich kein geeigneter 

Standort zu finden sein, positioniert die SRH die E-Scooter und E-Bikes im 20- bzw. 5-

Meterradius möglichst wenig verkehrsbehindernd. Darüber hinaus dokumentiert sie 

detailliert die Situation vor Ort mit Fotos und versendet eine Meldung an die jeweiligen 

Verleih-Firmen, damit diese das Fahrzeug umgehend entfernen. 
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Für diese Tätigkeiten setzt die SRH im Pilotversuch wochentags exklusiv zwei Teams 

mit jeweils zwei Mitarbeitenden ein. Vorab definierte Hotspotstandorte können so gezielt 

und regelhaft angefahren und bedient werden. Weitere 13 Teams, die montags bis 

freitags von 7 bis 18 Uhr und sonnabends von 6 bis 12 Uhr für die Beseitigung von 

(über die Hotline Saubere Stadt) gemeldeten Verschmutzungen tätig sind, stellen im 

Rahmen ihrer Regelleistung ebenfalls die falsch abgestellten E-Scooter und E-Bikes 

ordnungsgemäß auf. 


