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Organisation und Management. Leistungserfassung.

Digitalisierung und IT-L6sungen.
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Online-Seminar

Andreas RoRler, Econum Unternehmensberatung GmbH

(Ludwigsburg)

Karsten Schwanke, Leiter After Sales & Service & Nor-
mungsexperte, FAUN Umwelttechnik GmbH & Co. KG (0Os-
terholz-Scharmbeck)

Christoph Leppert, IT-Projektarbeit in den Bereichen Lo-
gistik, Fuhrparkmanagement, Werkstatt und Instandhal-
tung, COS GmbH Gesellschaft fiir Computersysteme, Orga-

nisation und Softwareentwicklung mbH (Oberkirch

Lernen am Arbeitsplatz im
Biiro oder im Home-Office

Teilnehmer

Das Seminar richtet sich an Fach- und Fiihrungskrafte und Nachwuchs-
kréfte im Fuhrparkmanagement sowie an sowie Werkstattleiter aus
kommunalen oder privaten Entsorgungsunternehmen und an Hersteller

von Aufbauten und der Zulieferindustrie.

Nutzen

Instandhaltung ist definiert als Kombination aller technischen und ad-
ministrativen Mallnahmen wahrend des Lebenszyklus zur Erhaltung des
funktionsfahigen Zustandes. In der Praxis beginnt sie mit der zeitli-
chen Optimierung der Auftrdge. Die Instandhaltungsplanung versucht
Produktionsausfalle spiirbar zu verringern. Kostentransparenz {iber die
unterschiedlichen Fahrzeugtypen entsteht, wenn jeder einzelne Auf-
trag systematisch aufgenommen und dokumentiert wird. Moderne IT-
Losungen bilden sdamtliche Geschaftsprozesse ab. Zentrale Bausteine
sind Auftragsverwaltung, Ersatzteilmanagement, Dokumentation der
Arbeitszeiten, Terminverwaltung und Lebensldufe der Fahrzeuge sowie
Vertragsmanagement. Eine weitere Herausforderung stellt die hohe
technische Komplexitét dar. Das erforderliche Know-how der Monteure

ist immens grof3 und stets durch Schulungen zu aktualisieren.

Das Seminar zeichnet ein vollstdndiges Bild der Steuerung einer mo-
dernen Werkstatt. Die Referenten legen die Aufmerksamkeit auf Schliis-
selthemen des Managements und arbeiten Strategien heraus, um die
Leistungsfahigkeit und gleichzeitig die Wirtschaftlichkeit der Werkstatt
zu steigern.

Fiir das Online-Seminar stellen wir eine technische Umgebung bereit,
in der sich alle Personen zumindest héren und abhangig von der Ver-
fiigbarkeit einer Webcam auch sehen kénnen. Das komplette Seminar
findet im Internet statt. Die Seminarunterlagen werden den Teilneh-
mern vor dem Webinar per Mail tibersandt. Die Teilnehmerzahl ist be-
grenzt. Nur so ist ein nutzbringender Erfahrungsaustausch maglich.

Die Reihenfolge beim Eingang der Anmeldungen ist maRgeblich.
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Online-Seminar am 16. November 2021 Aligemeine Geschaftsbedingungen

We rkstatt u nd I nsta nd h a Itu ng Jede teilnehmende Person muss sich schriftlich per Internetformular, Brief,
Fax oder Mail anmelden. Die Personenanzahl ist bei vielen Veranstaltungen

begrenzt. Sollten mehr Anmeldungen eingehen, als Pldtze verfiigbar sind,
9:00 A. RoRler: Optimiel’ung der Werkstatt entscheidet die Reihenfolge des Eingangs. Thre Anmeldebestitigung mit
o Optimierungsansitze aus Beratersicht. ausfiihrlichen Informationen auch zum Veranstaltungsort erhalten Sie we-
nige Tage spater. Mit der Anmeldung erkennen Sie diese Teilnahmebedin-
gungen verbindlich an. Hotels kdnnen wir fiir Sie leider nicht reservieren.

Sie erhalten aber mit der Anmeldebestdtigung Hotelempfehlungen.

o Optimierung Eigen- / Fremdleistungsrelation.
o Spezialist oder Allrounder.
o Auslastungsverbesserung durch Leistungsausweitung.
o Potenziale zur Effizienzverbesserung. Im Leistungsumfang sind digitale oder ausgedruckte Unterlagen sowie Pau-
o Arbeitszeitmodelle. sengetranke und bei vollen Veranstaltungstagen ein Mittagessen oder ein
Imbiss enthalten. Die Urheberrechte der Unterlagen liegen bei uns bzw. bei
den Referentinnen und Referenten. Die Unterlagen diirfen weder nachge-
10:30 Pause druckt noch vervielfiltigt werden. Mit der Teilnahme an der Veranstaltung
stimmen Sie zu, dass wahrend der Veranstaltung Bild- und Filmaufnahmen
erstellt werden, die danach zur Bewerbung und Berichterstattung verwendet
11:00 C. Leppert: IT- Losungen und aktuelle Trends werden diirfen. Die Angaben zu Ihrer Person und den Namen Ihres Unter-
o Schlanke und effiziente Geschaftsprozesse im Werkstattbetrieb. nehmens nehmen wir in eine Liste fiir die Unterlagen auf. Sollten Sie dies
nicht wiinschen, miissen Sie uns dies bei Ihrer Anmeldung mitteilen. Die

Analyse und Auswertung von Fuhrpark- und Werkstattdaten.
© ¥ 4 P Rechnung erhalten Sie zeitnah zum Veranstaltungsdatum. Bitte iberweisen

°© Mobile Instandhaltung. Sie die Gebiihr zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer nach Erhalt der

o Werkstatt 4.0 - Digital und Papierlos. Rechnung innerhalb von zwei Wochen ohne Abzug.

. . Bis zwei Wochen vor der Veranstaltung konnen Sie Ihre Anmeldung kosten-
12:30 Mlttagspause frei zuriickziehen. Jede Abmeldung muss bei uns in schriftlicher Form ein-
gehen. Bis drei Werktage vorher berechnen wir Ihnen eine Bearbeitungsge-
biihr in Héhe von 50 €. Nach dieser Frist ist die volle Gebiihr gemaR Rech-
nung zu bezahlen. Jederzeit kdnnen Sie eine Ersatzperson benennen. Sofern

o Wartungspakete und Full-Service. Sie nicht ausdriicklich widersprechen, erkldren Sie sich einverstanden, dass

13:30 K. Schwanke: Werkstattorganisation

o Schnelle Teileidentifikation mittels Online-Katalog. wir Sie per E-Mail iiber Veranstaltungen mit demselben oder &hnlichen The-

o Ersatzteilebeschaffung. menschwerpunkt informieren.

Technischer Support / Schulungen zu Instandsetzungen. N . NP
© ! pport/ gen 2 Zung In besonderen Situationen behalten wir uns vor, geringfiigig den Programm-

ablauf zu dndern oder eine Ersatzreferentin bzw. einen Ersatzreferenten zu
o Zertifizierungen z.B. IS0 9001. stellen. Dies berechtigt nicht zum Riicktritt von der Anmeldung. Miissen wir

o Die richtige Werkstattausriistung und Arbeitsschutz.

eine Veranstaltung zeitlich oder rdumlich verlegen oder ganz absagen, be-
nachrichtigen wir Sie sofort. Sie erhalten bereits bezahlte Teilnahmegebiih-
ren zuriickerstattet. Denken Sie bitte daran, auch Ihre Hotelreservierung zu
stornieren. Die Haftung beschrénkt sich grundsatzlich nur auf die Hohe der
Teilnahmegebiihr, sofern wir die Absage nicht grob fahrldssig verschulden.

Anmeldung
Webinar-Gebiihr zzgl. MwSt. [ 430,00 € [0 300,00 € Mitglied VAK e.V.
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Abteilung
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StralRe
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E-Mail
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