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Seminar

Digitalisierung der Kreislaufwirtschaft

Logistik 4.0. Vernetzte Steuerung von Betrieb, Vertrieb und Kunden.

Erprobte Praxis und gewagte Abenteuer. Strategisches Vorgehen.

Chancen und Risiken. Projektmanagement. Lernen am Arbeitsplatz im

Biiro oder im Home-Office

25. Marz 2020 Teilnehmer
. Das Seminar richtet sich an Fiihrungskrafte in der Kreislaufwirtschaft,
9:00 bis ca. 16:00 Uhr

die mit Digitalisierungsvorhaben bereits befasst sind oder sich dariiber

informieren mdchten.

Online-Seminar

Nutzen
Das Thema Digitalisierung ist in der Kreislaufwirtschaft ein Dauerbren-

ner, doch es gibt dabei jede Menge Missverstandnisse: Eine App fiir die
Prof. Dr.-Ing. Volker Engels ist Informatiker und arbei-
. . . o stddtische Miillabfuhr zu programmieren, einen Transponder in eine
tet als Professor fiir Wirtschaftsinformatik und Logistik an )
. . ~ Miilltonne zu stecken oder Sperrmiill online bestellen zu kénnen - all
der privaten FOM-Hochschule mit Schwerpunktthemen di- o o . ) o
) o o das ist sicher hilfreich, doch eine systematische und umfassende Digita-
gitale Logistik und Optimierungsverfahren. Er verfiigt
lisierungsstrategie geht weit dariiber hinaus. In unserem Seminar
liber langjahrige Erfahrung in der selbstdandigen IT-Bera-
schauen wir uns zundchst die Begrifflichkeiten an und entschliisseln ihre
tung im Logistikbereich und mehrjdhrige Erfahrung in der
Bedeutung: Warum ist Blockchain fiir die Kommunalwirtschaft interes-
Industrieberatung beim Fraunhofer Institut fiir Material-
o o sant? Wie genau funktioniert eine Maschine-zu-Maschine-Kommunika-
fluss und Logistik, insbes. der Entsorgungslogistik. Heute . . )
) o S ) tion? Bendtigen Abfallsammelbehilter kiinstliche Intelligenz? Danach
ist Prof. Engels weiterhin als Berater fiir die digitale Wirt-

. zeigen wir, wie es geht: Wie werden die Prozesse eines Entsorgungsbe-
schaft aktiv (Dortmund).

triebs aufgenommen, optimiert und die Interaktionen dieser Prozesse

erkannt? Wie werden sie miteinander verbunden, vernetzt und digital

Michael Morch ist Betriebswirt und Ingenieur. Neben . L . L -
automatisiert? Das Ganze belegen wir mit Praxis-Beispielen fiir ausge-

seiner langjdhrigen Tatigkeit in Fiihrungspositionen ver- . .
wahlte Prozessstrange und Unterprozesse.

schiedener Entsorgungsunternehmen und beim Fraun-
hofer Institut ist er in diversen Ausschiissen eng mit dem

Erfahren Sie, wie digitale Zukunftstechnologien konstruiert sind, welche

Themenbereich digitale Abfallwirtschaft verbunden. Un- L o R o
Anwendungsbeispiele es bereits gibt, wo genau eine Ubertragung in die

ter anderem vertritt er einen Branchenverband beim DIN- . . . .
Kommunalwirtschaft denkbar ist und welche Trends die Branche hochst-

Normungsausschuss (Bochum). wahrscheinlich verandern werden. Wir setzen uns niichtern und vorur-
teilsfrei mit den Chancen und Risiken der Digitalisierung auseinander.
Fiir das Online-Seminar stellen wir eine technische Umgebung bereit,
in der sich alle Personen zumindest horen und abhangig von der Ver-
fligharkeit einer Webcam auch sehen konnen. Das komplette Seminar
findet im Internet statt. Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. Nur so ist ein
nutzbringender Erfahrungsaustausch moglich. Die Reihenfolge beim

Eingang der Anmeldungen ist mafRgeblich.
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Webinar am 25. Mdrz 2020
Digitalisierung der Kreislauf-

wirtschaft

Dr. V. Engels: Die Idee des vernetzten Unternehmens
Digitale Durchdringung. Voraussetzungen. Grundlagen und Begrifflichkeiten.

M. Morch: Praktische Herausforderungen und Hiirden beim Auf-

bau vernetzter Strukturen

Mitarbeitermotivation. Kosten-/Nutzenbetrachtungen. Lasten-/Pflichtenheft, Projektplane.

Pause

Dr. V. Engels: Logistik 4.0

Telematik. Logistische Netzwerke. Informations-und Materialfluss.

M. Morch: Fahrzeugvernetzung und digitalisiertes Behdlterma-

nagement in der Praxis

Fahrzeug, Digitaler Tacho, Mautgerat, Wiegedaten und weiteres miteinander vernetzt.

Pause

Dr. V. Engels: Automatisierte Betriebsprozesse

Schnittstellenmanagement und IT-Infrastruktur im Betrieb. Controlling.

M. Morch: Erprobte Losungen und Trends der Automatisierung

Vollvernetzte Betriebsprozesse. Verwiegung mit Schnittstellen zum ERP-System. Digitale

Stoffstrombilanzen. Vernetzte Anlagentechnik.

Pause

Dr. V. Engels: Kiinstliche Intelligenz im Kundenmanagement

Aufbau eines Kundenmanagementsystems. Steuerung der kundeneigenen Prozesse. Echt-

zeitgeschafte.

M. Morch: Geschaftsprozesse im Wandel

Vertrieb und Kundenmanagement. Umsetzung im Unternehmen. Bestellportale und Apps.

Auftragsannahme im Portal. Abrechnung und Kundenkonto.

Anmeldung
Webinar-Gebiihr zzgl. MwSt.
Firma

Abteilung

Vorname und Name
Funktion

Stralle

Postleitzahl und Ort
Telefon

Telefax

E-Mail

Datum, Unterschrift

Akademie Dr. Obladen GmbH

P airpichtet

O 425,00 €

Akademie
Dr. Obladen

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Jeder Teilnehmer muss sich schriftlich per Brief, Fax oder Mail anmelden.
Die Teilnehmerzahl ist bei vielen Veranstaltungen begrenzt. Sollten mehr
Anmeldungen eingehen, als Pldtze verfiighar sind, entscheidet die Reihen-
folge des Eingangs. Ihre Anmeldebestdtigung mit ausfiihrlichen Informati-
onen auch zum Veranstaltungsort erhalten Sie wenige Tage spater. Mit der
Anmeldung erkennen Sie diese Teilnahmebedingungen verbindlich an.
Hotels konnen wir fiir Sie leider nicht reservieren. Sie erhalten aber mit der
Anmeldebestdtigung Hotelempfehlungen.

Im Leistungsumfang sind ein Teilnehmerhandbuch sowie Pausengetrdnke
und bei vollen Veranstaltungstagen ein Mittagessen oder ein Imbiss
enthalten. Die Urheberrechte des Teilnehmerhandbuchs liegen bei uns bzw.
bei den Referenten. Die Unterlagen diirfen weder nachgedruckt noch
vervielféltigt werden. Mit der Teilnahme an der Veranstaltung stimmen Sie
zu, dass wahrend der Veranstaltung Bild- und Filmaufnahmen erstellt
werden, die danach zur Bewerbung und Berichterstattung verwendet
werden dirfen. Die Angaben zu Ihrer Person und den Namen Ihres Unter-
nehmens nehmen wir in eine Liste flir die Teilnehmerunterlagen auf.
Sollten Sie dies nicht wiinschen, miissen Sie uns dies bei Ihrer Anmeldung
mitteilen. Die Rechnung erhalten Sie zeitnah zum Veranstaltungsdatum.
Bitte tiberweisen Sie die Gebiihr zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer
nach Erhalt der Rechnung innerhalb von zwei Wochen ohne Abzug.

Bis zwei Wochen vor der Veranstaltung kénnen Sie Ihre Anmeldung kosten-
frei zuriickziehen. Jede Abmeldung muss bei uns in schriftlicher Form
eingehen. Bis drei Werktage vorher berechnen wir Ihnen eine Bearbei-
tungsgebiihr in Hohe von 50 €. Nach dieser Frist ist die volle Gebiihr
gemdll Rechnung zu bezahlen. Jederzeit konnen Sie eine/n Ersatzteilneh-
mer/in benennen. Sofern Sie nicht ausdriicklich widersprechen, erkldren
Sie sich einverstanden, dass wir Sie per E-Mail iiber Veranstaltungen mit
demselben oder dhnlichen Themenschwerpunkt informieren.

In besonderen Situationen behalten wir uns vor, geringfiigig den Pro-
grammablauf zu &dndern oder einen Ersatzreferenten zu stellen. Dies
berechtigt nicht zum Riicktritt von der Anmeldung. Miissen wir eine
Veranstaltung zeitlich oder rdumlich verlegen oder ganz absagen, benach-
richtigen wir Sie sofort. Sie erhalten bereits bezahlte Teilnahmegebiihren
zuriickerstattet. Denken Sie bitte daran, auch Ihre Hotelreservierung zu
stornieren. Die Haftung beschrankt sich grundsétzlich nur auf die Hohe der
Teilnahmegebiihr, sofern wir die Absage nicht grob fahrldssig verschulden.
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